Client: COPNIA

Address Ing. Ivan Torres
Profesional de Gestion - Area de
técnologia y las Comunicaciones

G (- - B A -
Phone: 6013220102

Transv. 19A # 98 -12 of 602 Bogotd D.C., Colombia
Phone: +57 (1) 746-0297

www.mcoglobal.net QUOTE
Quote # BOG-20250815001
Date: 15-Aug-25
Expires: 15-Sep-25
Project: Renovacién licencias

Part # T DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO UNIDAD PRECIO EXTENDIDO

Renovacion licencias Meraki

LIC-MX67-SEC-3YR  Services Meraki MX67 Advanced Security License and Support, 3YR 3 $5.885.245,00 $17.655.735,00
LIC-ENT-3YR Services Meraki MR Enterprise License, 3YR 11 $1.720.939,57 $18.930.335,24
LIC-MS120-48LP-3YR Services Meraki MS120-48LP Enterprise License and Support, 3 Year 6 $1.824.023,24 $10.944.139,46

Total - Renovacion licencias Meraki $47.530.209,69

Renovacion Licencias Telefonia IP Cisco

A-FLEX-NUPL-P Software NU On-Premises Calling Professional hasta Agosto 4 de 32 $213.390,95 $6.828.510,31
2026

A-FLEX-NUPL-E Software NU On-Premises Calling Enhanced hasta Agosto 4 de 2026 94 $144.754,72 $13.606.943,39
Total - Renovacion Licencias Telefonia IP Cisco $20.435.453,70

Renovacion Licencias Grabacion
CT- CTLogStandalone Software Licencia sistema de grabacion CTLog Standalone 10 1 $8.393.410,68 $8.393.410,68
Licencias de supervision ilimitadas y Calltech
Techsupport Platinum 7X24 Vigencia: Hasta 31 Octubre
2026"

Total - Renovacion Licencias Grabacion $8.393.410,68

Total $76.359.074,08

IVA 19% $14.508.224,07
Total + IVA $90.867.298,15

1. ORDEN DE COMPRA: El Cliente debe emitir una érdene de compra a favor de MCO GLOBAL SAS

2. MONEDA: El pago se realizara en pesos colombianos.

3. TERMINOS DE PAGO:

MCO GLOBAL SAS facturara un anticipo correspondiente al 50% del monto total de la presente oferta al momento de recibir la orden de compra y pagadera en un
periodo no mayor a 5 dias habiles. EL 50% restante a la entrega de los equipos.

Los precios ofertados no incluyen impuestos de ley y son netos de cualquier retencion en la fuente que el cliente deba realizar a los pagos.

4. INTERESES POR MORA: Los montos facturados correspondientes a esta oferta y no pagados al vencimiento del documento o los documentos, seran objeto de
intereses moratorios en favor de MCO GLOBAL SAS, la base de calculo para dichos intereses sera el balance pendiente de la factura(s) a una tasa del 20% anual
(0.05% diarios) calculados y facturados durante los primeros 5 dias del cada mes después del vencimiento del o los documentos, de manera recurrente y hasta
cuando El Cliente cancele la totalidad del saldo pendiente.

En caso de existir pagos parciales, estos se aplicardn primero al principal, y después a los intereses hasta donde alcancen a ser cubiertos. La mora del deudor
comienza a partir del dia siguiente en que se dio por vencida la obligacidn de pago y se encuentre en incumplimiento. MCO GLOBAL SAS se reserva el derecho de
pactar planes de pago y/o anular de forma total o parcial los intereses moratorios en blsqueda de las mejores condiciones para ambas partes.

5. CESION DE DERECHOS: Las partes de comun acuerdo han pactado que los derechos de cobro, asi como de cualquier tipo de beneficio econdmico que se deriven o
puedan ser derivados del presente contrato podran ser cedidos total o parcialmente por parte de MCO GLOBAL SAS quien manifiesta que informara al cliente sobre

dicha cesidn a lo cual El Cliente desde ya manifiesta su aprobacién.
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6. INCOTERM: La entrega DDP Bogota D.C.

7. TIEMPO DE ENTREGA: 4 a 6 semanas contados a partir de la orden de compra.

8. CANCELACIONES: Ninguna orden de El Cliente por productos o servicios, puede ser anulada o modificada sin el consentimiento de MCO GLOBAL SAS, Si MCO
GLOBAL SAS atiende a una cancelacién o solicitud de modificacién de la orden, El Cliente se compromete a pagar todos los costos derivados, gastos y honorarios del
fabricante, el proveedor y/o sus transportistas, incurridos por MCO GLOBAL SAS, que no sera inferior al 15% de la orden cancelada o modificada. El Cliente deberd
pagar todos los servicios prestados hasta la fecha de cancelacién.

9. DEVOLUCIONES: Todas las ventas son finales excepto para los productos que no cumplan con las especificaciones del fabricante o que no estan incluidos en el
pedido de El Cliente. El Cliente debe notificar a MCO GLOBAL SAS de cualquier producto dafiado o defectuoso o discrepancia en la cantidad o el tipo del envio y
solicitar una Autorizacion de Devolucién de Material (RMA) en consonancia con las politicas de devolucidn del fabricante. Todos los RMA son validos por un periodo
de tiempo permitido por el fabricante después de lo cual se cancela el nimero de RMA. Se hara un crédito contra la factura original de la orden por el valor de los
articulos devueltos adecuadamente, menos el cargo por reposicion u otros cargos impuestos por el fabricante o el proveedor. Los productos devueltos deben estar
en las cajas de envio originales, en buen estado, sin uso y sin alteraciones. El software abierto no es retornable. MCO GLOBAL SAS tendra el derecho de rechazar la
devolucion de los bienes y/o imponer cargos adicionales que El Cliente se compromete a pagar por cualquier equipo recibido sin un numero de RMA y/o en una
condicion distinta a la indicada. Si El Cliente mantiene un contrato de Servicio con MCO GLOBAL SAS, las condiciones de RMA estan sujetas también a dicho contrato.

10. GARANTIA: Todos los productos y servicios comprados estan sujetos a las garantias proporcionadas por el fabricante. MCO GLOBAL SAS transferira dichas
garantias a los clientes tal como es recibida del fabricante segun la legislacion lo permita.

11. SOPORTE: Cualquier soporte revendido por MCO GLOBAL SAS en este documento, estd sujeto a los términos y condiciones de tales servicios identificados por el
proveedor. MCO GLOBAL SAS no es parte en cualquiera de los términos y condiciones de dicho proveedor.

12. LICENCIAS: Cualquier software que se entrega bajo el presente Acuerdo estd sujeto a los términos de la licencia provistos con ella. Todos los términos de la
licencia de software se establecen directamente entre El Cliente y el propietario o licenciatario del software. MCO GLOBAL SAS no es parte de tales licencias de
software y no otorga ninguna garantia o representacion asociados a la propiedad, uso o funcionamiento del mismo.

13. GASTOS DE VIAJE. Para los servicios que sean cotizados MCO GLOBAL SAS ha estimado en su oferta los gastos de viaje razonables para cubrir los costos de su
personal durante el tiempo necesario para realizar la instalacién y/o servicios relacionados a los equipos adquiridos. Si fuera necesario incurrir en gastos de viaje
adicionales por parte del personal de MCO GLOBAL SAS para completar las actividades, El Cliente recibira una(s) factura(s) adicional al monto de esta oferta por el
excedente de los gastos de viaje incurridos por nuestro personal en el desarrollo y culminacidn de los servicios ofertados en el presente documento.

MCO



